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e gelmeden once, otelde ve otelden
IS yaptiginda misafirlerle kalici baglanti

%\ kurma olanagl veren, tek veya zincir
votellere ozel gelistirilen mobil uygulamalar

\ sunuyoruz.

MISAFIRLERINIZIN HER
YERDEN KULLANABILECEGI
UYGULAMALAR

Her otel markasi icin o6zellestirilebilen mobil
uygulama ¢cozUmleri ile icibot, misafirleriniz icin
kusursuz konaklama ve tatil deneyimi sunarken
misafirlerinizin memnuniyetini arttirir.

e Mobil Check-In

e UpSell

e Oda DisI Premium Servisler

e Oda servisi

e Kat Hizmetleri ve Diger Hizmet istekleri

e Anlik Bildirimler ve Mesajlasma

e Mobil Yemek Siparisi

e SPA, Cabana ve fazlasi..

e Rezervasyon Yonetimi

e Entegre Sadakat Programi islevselligi vb. hepsi
misafirlerinizin parmaklarinin ucunda.



SIZIN UYGULAMANIZ!

Ister zincir oteller icin tek bir uygulama Gzerinden tim
otellerin yonetildigi uygulama, ister her otel i¢cin ayri
i uygulama -hem de sizin adiniza- uygulama
magazalarinda. icibot sizin markaniza gore
sekillendirilir, sizin adiniza Android veya Apple
uygulama magazalarinda yer alir,

AKILLI TELEFONLAR VE MOBIL CIHAZLAR,
OTELCILIK ENDUSTRISININ
MUSTERILERIYLE iLETiISIM KURMA VE
MUSTERILERINE HiZMET ETME SEKLINI
DEGISTIRDI. BiZ MiSAFIRLERINIZLE
ARANIZDA SUREKLI BiR BAGLANTI
SAGLIYORUZ. OTELCILIK SEKTORUNU
DEGiISTIRMEYI HEDEFLIYORUZ.



PAKET DEGIL!
ACLARINIZA GORE
MUKEMMEL UYUM

Mobil deneyimi s6z konusu oldugunda her otelin farkli
ihtiyaclari vardir. Hem Web, hem iOS hem de Android
cihazlar icin tasarlanan genis bir gelistirme platformu

sunuyoruz. Basit degistirmelerle ihtiyacinizi karsilayan

bir yapidan, tamamen ihtiyaclariniza gore degisken
size 0zel gelistirmeler yapilmasini destekleyen Mobil

Uygulama platformuna sahibiz. ister hazir ¢cézim ister

size 6zel ¢cbzum; icibot ihtiyaclarinizi karsilar.

KLASIK WEB'TEN DAHA Y
BIR DENEYIM PWA

Kurulum gerektirmeden mobil uygulama islevselligini
misafirlerinize sunun. Ozellestirilebilir PWA
uygulamamiz ile misafirlerinize tamamen
kisisellestirilmis bir cevrimici deneyim sunun.
Misafirlerinize bilgi alabilecekleri, hizmet talep
edebilecekleri ve otel personeli ile iletisim
kurabilecekleri etkilesimli bir platform sunarak yeniden
pazarlama yapmaya ne dersiniz?



mKLER ANINDA
MiSAFIRLERINDE

icibot platformunda yer alan musteri deneyim merkezi
CMS sistemi ile yapmis oldugunuz degisiklikler
dogrudan misafirlerin uygulamalarina yansir, tekrar bir
guncelleme gerekmeksizin tum degisiklikler veya
bildirimler misafirlerinize aninda ulastirilir.

ONLINE CHECK-IN / PRE-
CHECK-IN

Mobil uygulama sayesinde konuklar, tum registration
card bilgilerini mobilden olusturarak yazdirabilirler.
Ayrica desteklenen NFC /RFID/WIFI sistemlerimizle
mobil anahtar tercihlerinizde size 6zel proje
entegrasyonlarina izin veren altyapimizla dilerseniz
musteriniz 6n buroya ugramadan odalarina girebilirler.

WWW.iCiBOT.COM



